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Opis przedmiotu zamowienia:

Kurs: Sprzedawca — kasjer fakturzysta z obsluga Kkas fiskalnych i programem do fakturowania

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia dla 8 oséb
w wymiarze 70 godzin na terenie miasta Biata Podlaska w sali przystosowanej do prowadzenia

szkolen. Rozpoczecie kursu I potowa marca 2019, zakonczenie koniec kwietnia 2019.

Wymogi zamawiajgcego dotyczace realizacji przedmiotu zaméwienia

1. Przeprowadzenie kursu 70 godzinnego przeznaczonego dla osob, ktére chea rozpoczaé prace w
handlu 1 ustugach.

2. Harmonogram kursu zostanie ustalony po wylonieniu wykonawcy zadania.

3. Kurs konczy si¢ egzaminem i wydaniem zaswiadczenia podstawie § 18 ust. 2 rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z 18 sierpnia 2017 roku w sprawie ksztalcenia ustawicznego w
formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 1632). Komisja egzaminacyjne zewn¢trzna.

4. Podczas kursu begdzie zapewniony serwis kawowy, woda, soki oraz obiad z dwoch dan.

5. Uczestnicy kursu dostang materiaty w postaci: teczki, dlugopisu, notatnika, programu
szkolenia, materiatow dydaktycznych, skryptow.

6. Prowadzenie listy obecnosci uczestnikow oraz sporzadzenie listy potwierdzajacej odbior
materialow.

7. Uczestnicy kursu majg wypehi¢ ankiete podsumowujaca szkolenie w zakresie merytorycznym
1 organizacyjnym otrzymanego wsparcia. Ankiet¢ przygotowuje zleceniobiorca.

8. Opracowanie i1 przedlozenie szczegdélowego programu szkolenia zawierajagcego m.in. takie
zagadnienia jak:

e Przepisy prawne zwigzane z zawodem sprzedawcy

e Elementy towaroznawstwa handlowego

e Dokumentacja handlowa i magazynowa

e Zasady BHP w jednostce handlowej, organizacja zapotrzebowania i przyjmowania dostaw
towarow

e Obstuga kas fiskalnych i1 terminala ptatniczego

e Zastosowanie programu komputerowego w obstudze transakcji handlowych

e Marketing, sprzedaz i obstuga klienta
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9. Umozliwienie kontroli realizacji zadania przez pracownikow zamawiajacego.

10. Zadanie jest wspoétfinansowane przez Uni¢ Europejska w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 — Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w zwigzku z tym Zamawiajgcy przedstawi do stosowania - oznakowania i

wytyczne dotyczace oznaczen realizowanego projektu.

str. 2



